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| OPSTE ODREDBE

Clan 1.

Adriatic Bank AD Podgorica (u daljem tekstu: Banka), Bulevar Dzordza Vasingtona br.98,
mati¢ni broj 03087158 je banka osnovana u Crnoj Gori, registrovana kao akcionarsko drustvo
kod Centralnog Registra Privrednih Subjekata u Podgorici - registarski broj 40009471.
Djelatnost Banke u skladu sa propisanom klasifikacijom djelatnosti je: Sifra 6419 - ostalo
monetarno posredovanje.

Clan 2.

Ovim Pravilima poslovanja utvrduju se opsSti uslovi poslovanja Adriatic Bank AD Podgorica

koji se primjenjuju pri pruzanju investicionih usluga klijentima Adriatic Bank AD Podgorica.

Clan 3.

Ova Pravila i Pravilnik o tarifama sektora investicionog bankarstva (u daljem tekstu: Tarifnik)
dostupni su klijentu na njegov zahtjev, a uvijek prije nego sto sa Bankom zaklju¢i Ugovor o

pruzanju investicionih usluga (u daljem tekstu: Ugovor) iz ¢lana 4. ovih Pravila.

Banka omogucava uvid u poslednju verziju ovih Pravila i Tarifnika u poslovnim prostorijama
Banke u kojima se obavljaju poslovi s finansijskim instrumentima, tako sto ih isti¢e na vidnom

i dostupnom mjestu kao i na Internet stranici Banke (www.adriaticbank.com).

Izjava klijenta da su mu prije zaklju¢enja Ugovora bila dostupna Pravila i Tarifnik, da je
upoznat sa njihovim sadrzajem i da ih je prihvatio ¢ini sastavni dio Ugovora izmedu klijenta i

Banke.

Banka omogucava klijentima uvid u izmjene Pravila i Tarifnika najkasnije u roku od 7 dana od
njihovog stupanja na snagu isticanjem na vidnom i dostupnom mjestu u poslovnim
prostorijama Banke u kojima se obavljaju poslovi s finansijskim instrumentima, kao i na

Internet stranici Banke (www.adriaticbank.com).
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Il VRSTE | NACIN OBAVLJANJA INVESTICIONIH USLUGA

Vrste investicionih usluga

Clan 4.

Banka, u skladu sa Zakonom o trzistu kapitala (u daljem tekstu: Zakon), te u skladu sa
Rjesenjem Komisije za trziste kapitala br: 03/2-1/5-21 od 12.03.2021. godine (u daljem tekstu:
“Rjesenje Komisije”) moze da pruza investicione usluge i obavlja investicione aktivnosti te

pomocne aktivnosti iz ¢lana 206 stav 1 Zakona kako slijedi:

- Prijem i prenos naloga koji se odnose na jedan ili viSe finansijskih instrumenata;
- lzvrSenje naloga za racun klijenta;

- Trgovanje za svoj racun;

- Upravljanje portfeljem;

- Investiciono savjetovanje;

Banka u skladu sa ¢lanom 206 stav 2 Zakona i ¢lanom RjeSenjem Komisije obavlja za klijente
i pomocéne investicione usluge i to:
- Cuvanje i administriranje finansijskih instrumenata za racun klijenta, ukljucujudi
kastodi usluge i sa time povezane usluge, kao Sto je upravljanje novcanim sredstvima
i kolateralima;
- Odobravanje kredita i zajmova investitoru radi omogucavanja zaklju¢enja transakcije
sa jednim ili vise finansijskih instrumenata, ako je u transakciju uklju¢eno drustvo koje
daje zajam ili kredit;

- Usluge poslovanja stranom valutom u vezi sa pruzanjem investicionih usluga.

Uslovi za obavljanje investicionih usluga

Clan 5.

Banka obavlja investicione usluge i aktivnosti za koje je od Komisije za trziste kapitala (u
daljem tekstu: Komisija) dobila dozvolu za obavljanje djelatnosti, a po ispunjenju uslova u
pogledu kadrovske i organizacione osposobljenosti i tehnicke opremljenosti, kao i drugih

uslova propisanih zakonom i aktima Komisije.

Clan 6.
Banka je organizovala svoje poslovanje na nacin da se na najmanju mogucu mjeru svedu
mogucdi sukobi interesa klijenata sa interesima Banke, njenih akcionara, ¢lanova Upravnog

odbora, Nadzornog odbora i zaposlenih.
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U skladu sa Politikom upravljanja sukobom interesa Sektora investicionog bankarstva i
Pravilima poslovnog i etickog ponaSanja - Etickim kodeksom, Banka preduzima
odgovarajuc¢e mjere kako bi otkrila sukobe interesa, ukljucujudi i sukobe interesa lica iz stava
1. ovog C¢lana i svih lica blisko povezanih s njima, s jedne strane, i interesa svojih klijenata, s
druge strane, kao i medusobne sukobe interesa pojedinacnih klijenata, a koji mogu nastati u

vezi sa pruzanjem investicionih usluga.

Kategorizacija klijenata

Clan 7.

Klijenti Banke u pruzanju investicionih usluga mogu biti pravna i fizicka lica sa kojima ima

zakljuc¢en Ugovor.

Clan 8.

Prije zaklju¢enja Ugovora i pruzanja usluge klijentu, Banka je duzna da razvrsta klijenta u

kategoriju malih klijenata, profesionalnih investitora ili kvalifikovanih nalogodavaca.

Clan 9.

Profesionalni investitor je:
1) subjekat koji ima odobrenje za rad ili subjekat nadzora u poslovanju na finansijskim
trzistima i to:

- kreditne institucije;

- investiciona drustva;

- druge finansijske institucije koje imaju dozvolu za rad ili su subjekti nadzora;

- drustva za osiguranje;

- subjekti za zajednicka ulaganja i njihova drustva za upravljanje;

- penzioni fondovi i njihova drustva za upravljanje;

- trgovci robom i robnim derivatima;

- drugi institucionalni investitori.
2) veliko drustvo koje ispunjava dva od sljedecih uslova:

- ima ukupnu aktivu od najmanje 20.000.000 eura;

- ima godisnji neto prihod od najmanje 40.000.000 eura;

- ima kapital od najmanje 2.000.000 eura.
3) vlada, centralna banka, medunarodne organizacije kao §to su Svjetska banka,
Medunarodni monetarni fond, Evropska centralna banka, Evropska investiciona banka i

druge slicne medunarodne organizacije;
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4) drugi investitori Cija je pretezna djelatnost ulaganje u finansijske instrumente, ukljuc¢ujudi
subjekte koji se bave sekjuritizacijom imovine ili drugim finansijskim transakcijama.

Kvalifikovani nalogodavac je:

investiciono drustvo;
- kreditna institucija;
- drustvo za osiguranje;
- UCITS fond i drustvo za upravljanje UCITS fondom;
- drustvo za upravljanje dobrovoljinim penzionim fondovima i doborovoljni penzioni
fond;
- druga finansijska institucija koja podlijeze obavezi zahtjeva odobrenja za rad prema
posebnim propisima ili Cije je poslovanje uredeno zakonodavstvom Evropske unije;
- nacionalna vlada i javno tijelo za upravljanje javnim dugom i centralna banka;
- nadnacionalna organizacija.
Mali investitor je svako lice koje nije razvrstano u kategoriju profesionalnih investitora i
kvalifikovanih nalogodavaca.
Banka je duzna da pisanim putem obavijesti klijenta u koju je kategoriju razvrstan, o nivou
zastite interesa koja ¢e mu biti pruzena i mogucnosti da zatrazi razvrstavanje u drugu
kategoriju.
Clan 10.

Profesionalni investitor koji smatra da nije u stanju da pravilno procijeni, odnosno upravlja
rizicima koji karakterisu odredenu investiciju, moze pisanim putem da zatrazi od Banke visi
nivo zastite svojih interesa u odnosu na sve ili pojedinacnu uslugu, vrstu transakcije, odnosno
finansijski instrument.

U slucaju zahtjeva iz stava 1 ovog ¢lana, Banka i investitor zakljuci¢ce Ugovor, odnosno aneks
Ugovora kojim d¢e biti precizirane usluge, odnosno transakcije, odnosno finansijski
instrumenti u vezi sa kojima investitor ne zeli da bude tretiran kao profesionalni investitor.
Mali investitor koji Zeli da bude tretiran kao profesionalni investitor moze pisanim putem da
zatrazi od investicionog drustva nizi nivo zastite svojih interesa u odnosu na sve ili
pojedinacnu uslugu, vrstu transakcije, odnosno finansijski instrument. U tom slucaju banka ¢e
postupati u skladu sa Cl. 53 Pravila o organizacionim zahtjevima i pravilima poslovnog

ponasanja za obavljanje investicionih aktivnosti (u daljem tekstu Pravilima Komisije).

Clan 1.
Banka je prije zakljucivanja Ugovora duzna da malom investitoru dostavi informacije o
uslovima Ugovora, kao i sopstvene podatke i to:

- naziv i adresu Banke i druge podatke potrebne klijentu da ostvari komunikaciju sa

Bankom;
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- naznaku jezika na kojem klijent moze da ostvaruje komunikaciju sa Bankom i prima
dokumenta i druge informacije;

- nacin komunikacije sa klijentom;

- izjavu da ima dozvolu za pruzanje investicionih usluga, kao i naziv i adresu organa koji
je izdao tu dozvolu;

- vrstu, rokove i vrijeme dostavljanja izvjestaja o pruzanju usluge;

- skraceni opis mjera zastite finansijskih instrumenata, uklju¢ujudi podatke o sistemima
za zastitu investitora ili obezbjedenje depozita;

- na trajnom mediju ili putem internet stranice podatke o nac¢inu upravljanja sukobom

interesa.

Clan 12.

Banka je duzna da postoje¢im i potencijalnim klijentima dostavi detaljne informacije o
karakteristikama i rizicima finansijskin instrumenata, primjereno kategorizaciji klijenta kao

profesionalnog investitora, koje ¢e omoguditi klijentu da donese

malog investitora il
odgovarajucu odluku o ulaganju.
Informacije o riziku narocito obuhvataju:
- rizike povezane sa vrstom finansijskog instrumenta, ukljuc¢ujuéi pojasnjenje finansijske
poluge i njenog ucinka, kao i rizik od gubitka ulaganja;
- volatilnost cijene finansijskog instrumenta i eventualna ogranic¢enja na postoje¢em
trzistu za te instrumente;
- finansijske i druge dodatne obaveze investitora u sluc¢aju transakcije sa tim
finansijskim instrumentima;

- podatke o marzi i druge obaveze u vezi finansijskog instrumenta.

Clan 13.

Banka u kontaktu sa klijentom ne smije da daje savjete u vezi sa poslovima sa finansijskim
instrumentima, niti da ostvaruje transakcije za klijenta, dok ne utvrdi da posjeduje sve
¢injenice koje treba da mu otkrije klijent i druge relevantne &injenice o klijentu kojih je svjestan

ili o kojima bi trebalo da ima saznanje.

Clan 14.
Banka ne moze:
- preporuciti transakciju klijentu ili izvrsiti transakciju za njega ukoliko ne preduzme
aktivnosti da obezbijedi da klijent razumije rizik koji postoji;
- klijentu pogresno navesti bilo koju prednost ili nedostatak namjeravane transakcije,

garantovati zaradu, osim u slu¢aju kada je ona ugovorno garantovana.
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Ugovor izmedu klijenta i Banke

Clan 15.

O pruzanju investicionih usluga klijent i Banka zakljucuju Ugovor u pisanom obliku. Ugovor
sa klijentom potpisuje Ovlaséeno lice Banke. Ugovor obavezno sadrzi sve bithe elemente
propisane Pravilima Komisije i njime se reguliSu medusobna prava i obaveze Banke i klijenta.
Ugovor se sa klijentom potpisuje u sjedistu odnosno organizacionom dijelu Banke koji prima
naloge.

Banka moze zakljuciti Ugovor, odnosno primiti nalog za kupovinu, prodaju i transfer bez
plac¢anja finansijskih instrumenata putem punomodja, ukoliko je punomodje dato i ovjereno u
skladu sa zakonom. U ovom slucaju Banci se mora uruciti ovjereno punomocdje koja dokazuje
svojstvo punomocdénika odnosno zakonskog zastupnika ili staratelja.

Banka obezbjeduje da Ugovor i druga vrsta pisane komunikacije ili informacija koju daje ili
Salje klijentu za kojeg obavlja poslove investicione usluge budu sacinjeni sveobuhvatno i
jasno.

Svi dokumenti koji se zakljucuju sa klijentom i dostavljaju klijentu moraju biti sa¢injeni u skladu

sa propisima Komisije za trziste kapitala.

Clan 16.

Banka je duzna da prilikom zaklju¢enja Ugovora i prije preuzimanja svakog pojedinacnog
naloga za kupovinu/prodaju/transfer finansijskih instrumenata izvrsi identifikaciju klijenta u
skladu sa Zakonom o sprjecavanju pranja novca i finansiranja terorizma ("Sluzbeni list Crne
Gore", br. 10/23 od 12.12.2023, 065/24 od 05.07.2024) i Programom sprecavanja pranja
novca i finansiranja terorizma .

Sektor investicionog bankarstva duzan je da redovno i pazljivo prati poslovne aktivnosti
klijenta, u skladu sa Programom sprec¢avanja pranja novca i finansiranja terorizma i o istima

izvjestava ovlasc¢eno lice Banke za sprjeCavanje pranja novca.

Clan 17.

Prije zaklju¢enja Ugovora, Banka je duzna da Klijenta upozna i stavi mu na raspolaganje:
- Pravila pruzanja investicionih usluga;

- Pravilnik o tarifama sektora investicionog bankarstva.

Clan 18.

Klijent je duzan da prije zaklju¢enja Ugovora otvori kod Banke transakcioni rac¢un, u skladu

sa Zakonom o platnom prometu i internim aktima Banke koja regulisu ovu oblast.
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Klijent je duzan da potvrdi da druga lica ne polazu bilo kakva prava na hartijama od
vrijednosti na racunu investicionih usluga, te da ¢e klijent bez odlaganja obavijestiti Banku u
slu¢aju da se steknu bilo kakva prava nad hartijama od vrijednosti koja bi u bilo kom vidu

ogranicila klijenta u raspolaganju hartijama na vlasni¢kom rac¢unu.

Clan 19.

Banka ne moze u Ugovoru ili drugom vidu pisane komunikacije zahtijevati isklju¢enje ili
ogranicenje:
- bilo koje obaveze ili odgovornosti prema klijentu koju ima po bilo kom zakonu
ili po pravilima Komisije za trziste kapitala;
- bilo koje obaveze da poslove investicionih usluga obavlja sa paznjom dobrog
strucnjaka;
- bilo koje druge odgovornosti prema Kklijentu za neizvrSavanje poslova

investicionih usluga.

Isklju¢enje ili ograni¢enje sacinjeno suprotno stavu 1. ovoga ¢lana nistavno je i ne proizvodi

pravna dejstva.

Provizija Banke i druge naknade

Clan 20.

Prije pocetka obavljanja poslova sa finansijskim instrumentima za klijenta Banka upoznaje
klijenta sa procentom ili iznosom provizije i pravnom prirodom i iznosom bilo koje druge
naknade koja se naplacuje uz te poslove, berzi, Centralnom klirinskom depozitarnom
drustvu a.d. Podgorica, kastodiju, banci ili drugim licima, a u skladu sa Tarifama Sektora
investicionog bankarstva Adriatic Bank AD Podgorica.

Direktor Sektora investicionog bankarstva Banke ovlaséen je da u posebnim slucajevima
obavi korekciju tarifa uz pismeno obavjestenje klijentu i obrazlozenje, na nacin kako je to

definisano Tarifnikom.

Radno vrijeme

Clan 21.

Radno vrijeme Banke je svakog radnog dana od 8 do 16 ¢asova.

Vrijeme trgovanja je uskladeno sa vremenom trgovanja na berzama.
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INVESTICIONE USLUGE

Clan 22.

Investicione usluge - realizacije naloga za klijente, Banka obavlja u skladu za Zakonom o

trzistu kapitala, na berzama c¢iji je ¢lan ili preko medunarodnih brokera i kastodi banaka sa

kojima ima sklopljen ugovor o saradniji.

Poslove prijema naloga, investicionog savjetovanja i upravljanja portfoliom Banka obavlja u

svojim poslovnim prostorijama.

Clan 23.

Banka je duzna da:

Svoje obaveze prema klijentima izvrsava u skladu sa dostavljenim nalogom, vodedi
racuna o interesima klijenata i postujuci pozitivne propise, pravila poslovanja i opste
i poslovne eticke principe.

Upozori klijente i druga lica na zabranu manipulativnog ponasanja na trzistu kapitala
i zabranu Sirenja neistinitih informacija, kad uoci da bi izvrsenje odredenog naloga
klijenta predstavljalo radnje koje po zakonu imaju obiljezja manipulativhog ponasanja,
odnosno Sirenja neistinitih informacija u skladu sa ¢lanom 138 i ¢lanom 139 Zakona o
trzistu kapitala.

Upozori klijente o pravnim i materijalnim nedostacima u vezi trgovine finansijskih
instrumenata koje su predmet naloga, a koje uoci prije, u toku ili nakon izvrsenja tog

naloga.

Clan 24.

Prije prijema naloga, a nakon potpisivanja Ugovora, Banka je duzna da otvori racun klijenta.

Banka ¢e za Klijenta:

otvoriti racun investicionih usluga na ime i u okviru racuna, otvoriti i onoliko racuna
finansijskih instrumenata i rac¢una novca koliko ¢e biti potrebno za izvrsenje naloga
klijenta, odnosno koliko klijent zatrazi;

po nalogu klijenta na racune primiti finansijske instrumente od tre¢ih osoba uz
placanje na teret racuna novca, ili bez placanja, te po nalogu s racuna isporuciti
finansijske instrumente tre¢im osobama uz placanje ili bez plac¢anja;

naplacivati sve novcane prihode vezane uz finansijske instrumente i poslove staranja
nad finansijskim instrumentima prema Ugovoru (naplacivanje glavnica, dividendi i
kamata po dospijecu kao i svih drugih novcanih primitaka) u korist racuna;

po nalogu izvrsiti prijenos novcéanih sredstava na drugi klijentov ra¢un;
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- po nalozima, kada ih prihvati, izvrsiti i ostale usluge vezane za imovinu i poslove

¢uvanja finansijskih instrumenata u skladu sa Ugovorom.

Clan 25.

Imovina klijenta (novac i finansijski instrumenti) na racunu investicionih usluga ne ulazi u
imovinu Banke niti likvidacionu ili stecajnu masu niti se moze upotrijebiti za izvrsenje u slucaju
potrazivanja prema Banci.

Finansijski instrumenti ¢e se voditi na nacin i u skladu s propisima kada je rije¢ o evidentiranju
i vodenju finansijskih instrumenata na racunima, u mjeri u kojoj je to zakonski dopusteno, i u

skladu s odredbama pravila poslovanja Banke i Ugovora koji je Banka sklopila s klijentom.

Vrste naloga klijenta, nacin i uslovi prijema naloga

Clan 26.

Prema vrsti posla, nalozi mogu biti:
- Nalog za kupovinu;
- Nalog za prodaju;
- Nalog za prijem bez placanja i

- Nalog za isporuku bez placanja.

Prema cijeni finansijskih instrumenata, nalozi mogu biti:
- trzisni nalog - nalogodavac/klijent ne postavlja ograni¢enja s obzirom na cijenu;
- ograni¢eni nalog - nalogodavac/klijent odreduje prihvatljivi cijenu kupovine (najvisi)

odnosno prodaje (najnizi).

Clan 27.

Pri unosu naloga u sistem trgovanja dozvoljene su odredene kombinacije dvije ili vise
razli¢itih vrsta naloga, uz dodatne uslove vezane za nacin prikazivanja i izvrsenja naloga,
vrijeme izvrsenja naloga, nakon ¢ega se dobijaju sljedede vrste naloga:

- nalog bez dodatnih ili posebnih uslova,

- nalog sa dodatnim uslovima nacina prikazivanja i izvrsenja,

- nalog sa dodatnim uslovima vremena izvrsenja,

- nalog sa posebnim uslovima izvrsenja

Banka ¢e primiti i druge vrste naloga, ako je sadrzina tih naloga utvrdena aktom berze na

kojoj se trguje finansijskim instrumentima iz naloga.
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Clan 28.

Nalog bez dodatnih ili posebnih uslova je nalog kod kojeg je pored obaveznih komponenti

naloga, pri unosu u sistem trgovanja dozvoljen samo unos kursa. To mogu biti i trzisni i

ograniceni nalozi.

Clan 29.

Nalog sa dodatnim uslovima nacina prikazivanja i izvrsenja je nalog u kojem se pored

obaveznih komponenti, unose i podaci o dodatnim uslovima za zaklju¢enje posla odnosno

za prikazivanje naloga na trzistu. Nalozi sa dodatnim uslovima nacina prikazivanja i izvrsenja

SU:

nalog sa rasponom - jednim unosom omogucava kupovinu ili prodaju finansijskih
instrumenata po razli¢itim kursevima. NeizvrSena kolicina naloga ostaje u sistem
trgovanja sa kursom unesenim na nalogu. Nalog sa rasponom je moguce izvrsiti samo
kada je trziste otvoreno i ako postoji suprotan nalog sa boljim ili jednakim kursom.
Upotreba drugih dodatnih ili posebnih uslova nije moguca.

nalog sa rasponom i odstranjenjem neizvrSene koli¢ine - jednim unosom omogucava
kupovinu ili prodaju finansijskih instrumenata po razlicitim kursevima, pri ¢emu se
neizvrsena koli¢ina naloga brise iz sistema trgovanja. Narudzba sa rasponom i
odstranjenjem neizvrsene koli¢ine je moguce izvrsiti samo ako je trziste otvoreno i
ako jos postoji protivnalog sa boljim ili jednakim kursom. Upotreba drugih dodatnih
ili posebnih uslova nije moguca.

nalog sa skrivenom kolicinom - je nalog kod kojeg se na trzistu ne prikazuje
cjelokupna koli¢ina finansijskin instrumenata sa naloga. Na trzistu je prikazana samo
vidljiva koli¢ina, a ostatak je sacuvan u tzv. skrivenoj koli¢ini naloga, koja za trziste nije
vidljiva. Kod "sve" ili "nista" naloga, unos skrivene kolicine nije moguc¢. U sistemu
trgovanja se takav nalog posebno oznacava. Upotreba drugih dodatnih uslova nacina

prikazivanja i izvrsenja nije moguca.

Clan 30.

Nalog sa dodatnim uslovima vremena izvrSenja je nalog u kojem se pored obaveznih

komponenti unosa, daju i vremenski uslovi vazenja naloga. Ukoliko u sistemu trgovanja nije

drugacdije uneseno, nalog se prihvata kao dnevni nalog. Mogudca je dodatna upotreba skrivene

kolicine ili posebnih uslova izvrSenja. Nalozi sa dodatnim uslovom vremenskog vazenja su:

dnevni nalog - vazi samo na dan unosa;
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- otvoreni nalog - vazi do izvrSenja na trzistu odnosno do opoziva naloga od strane
Banke koja je izvrsila unos. Otvoreni nalog vazi najvise Sest (6) mjeseci od dana unosa;
- nalog (koji vazi) do odredenog datuma - vazi od trenutka unosa do odredenog
datuma ukljucujudii taj dan. Nalog do odredenog datuma vazi najvise Sest (6) mjeseci

od dana unosa.

Clan 31.

Nalog sa posebnim uslovima izvrsenja je nalog kod kojeg je pored obaveznih komponenti
unosa dato i ogranic¢enje najmanje moguce koli¢ine kojom je moguce zakljuciti posao.
Nalozi sa posebnim uslovima izvrsenja su:

- nalog sve ili nista - izvrSava se samo ako je moguce izvrsSiti cjelokupnu koli¢inu
unesenu na nalogu. Moguda je upotreba uslova vremenskog vazenja naloga;

- nalog sa minimalnom koli¢inom svih zaklju¢enih poslova - je nalog kod kojeg se
poslovi zakljucuju samo sa kolic¢inom koja je jednaka ili ve¢a od minimalne koli¢ine
odredene na nalogu. Ukoliko je preostali dio naloga manji od zahtijevane minimalne
koli¢ine, nalog se mijenja tako da je minimalna koli¢ina jednaka preostaloj koli¢ini

naloga. Moguca je upotreba uslova vremenskog vazenja naloga.

Sadrzaj naloga

Clan 32.

Nalog klijenta mora da sadrzi sve potrebne podatke za nesmetano i jasno izvrsavanje, i to:

oznaku da se radi o prijemu naloga;

- ime i prezime klijenta, njegov mati¢ni broj i adresu;

- trziste gdje ¢e se realizovati nalog;

- datumii vrijeme (Cas i minut) prijema naloga, u slucaju iz ¢lana 21. ovih Pravila i datum
i vrijeme dostavljanja naloga;

- oznaku finansijskog instrumenta, ticker i ISIN broj;

- vrstu naloga (kupovni, prodajni);

- tip naloga s obzirom na cijenu i vrijeme vazenja;

- koli¢inu finansijskih instrumenata;

- broj klijentovog racuna u banci na koji ¢e se isplatiti nov¢ana sredstva klijentu;

- cijenu finansijskih instrumenata po kojoj treba izvrsiti nalog;

- eventualne druge uslove za izvrSenje naloga.
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Ispostavljanje naloga

Clan 33.

Klijent moze ispostaviti Banci nalog neposredno ili preko lica koje je ovlastilo za ispostavljanje
naloga.
Klijent moze ispostaviti Banci nalog na jedan od sledecih nacina:

- U pisanom obliku na obrascu naloga;

- putem faksa, u pisanom obliku na obrascu naloga;

- elektronskim putem (e-mail poruka) i

- putem telefona, ukoliko je omoguceno snimanje telefonskog razgovora.

Clan 34.

Klijent podnosi naloge za transakcije sa finansijskim instrumentima u prostorijama Banke, u
Podgorici, Bulevar DZordza VasSingtona br.98, sprat X.

Ukoliko Banka primi nalog van mjesta izvréenja naloga (u svojim filijalama/ekspoziturama)
nalog ¢e biti dostavljen istog dana u sjediste Banke, odnosno u organizacionom dijelu koji
izvrSava naloge klijenata. U ovom slucaju nalozi ¢e biti dostavljeni putem faksa, elektronskom
postom ili telefonskim putem, a originalni dokumenti se dostavljaju u sjediste u roku od
narednih 7 (sedam) dana od dana prijema konkretnog naloga. Klijent ¢e biti izri¢ito upozoren
na ove okolnosti prilikom predaje naloga.

Smatra se da je nalog primljen kada je dostavljen Banci u njeno sjediste o ¢emu klijent mora

biti izric¢ito upozoren prilikom predaje naloga.

Clan 35.

Prijem elektronskogili telefonskog naloga moguce je ugovoriti uvijek kada klijent to zahtijeva.

Predaja naloga e-mailom (elektronskom postom) je omogucena slanjem poruke sa e-mail

adrese klijenta (navedena u Ugovoru) na e-mail adresu Banke i to na jednu od adresa:

investments@adriaticbank.com, custody@adriaticbank.com navedenu u Ugovoru, kao i na
e- mail adrese zaposlenih u Sektoru investicionog bankarstva..

Ukoliko ovlaséena lica navedena u stavu 3. ovog ¢lana nijesu prisutna na radnom mjestu
(pauza, slobodni dani, godisnji odmor, odsustvo zbog bolesti i sl.) Banka je duzna da
obezbijedi uredan prijem i izvrSavanje naloga.

Banka je duzna da, ukoliko dode do promjene njene e-mail adrese, obavijesti klijente i
Komisiju za trziste kapitala u roku od 7 (sedam) dana prije izvrSene promjene.

Klijent je obavezan u e-mail poruci da:
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- se predstavi, navodedi svoje ime i prezime, a ukoliko zastupa drugo lice ime i
prezime/naziv tog lica i

- navede sve bitne elemente naloga, kako bi nalog bio jasan i nedvosmislen.

Banka evidentira kad je nalog stigao na e-mail i kad je zaveden u knjigu naloga.

Banka je obavezna da poSalje odgovor da je nalog primljen u kome je vidljiva i orginalna
poruka posiljaoca. Ukoliko klijent ne dobije odgovor da je nalog primljen, smatra se da nalog
nije uspjesno predat i klijent je obavezan da ponovo pokusa sa predajom naloga na jedan od
nacina definisanih Pravilima. Ukoliko je nalog nejasan i dvosmislen, Banka ce odbiti izvrSenje
naloga i o tome obavijestiti klijenta na isti nacin na koji je primio nalog.

Ovlascéeno lice Banke je obavezno da, u potvrdi o prijemu naloga klijenta, savjetuje klijentima
da budu oprezni pri unosu naloga i da pregledaju sve elemente naloga koje su unijeli prije
slanja naloga e-mailom, kako se ne bi desilo da nalog bude realizovan prije nego sto klijent
uodi svoju gresku i napravi opoziv naloga.

Ukoliko klijent Zeli da promijeni dati nalog, prije slanja novog naloga e-mailom treba najprije
da kontaktira Banku i da provjeri da li je bilo trgovanja po prethodno datom nalogu. U
suprotnom, Banka ¢e smatrati da novi nalog nema nikakve veze sa prethodno datim
nalozima.

Clan 36.

Prijem naloga se moze vrsiti telefonskom putem, na klijentov zahtjev, uz prihvatanje
procedure snimanja razgovora i tonskog zapisa kao relevantnog dokumenta u slucaju spora
i bilo koje kontrole od strane nadleznih institucija.
U slucaju prijema naloga putem telefona Banka ce obezbijediti obaveznu provjeru identiteta
putem posebne Sifre koju ce sadrzati svaki Ugovor koji predvida moguénost davanja naloga
telefonskim putem.
Klijent je duzan da identifikacioni Sifru ¢uva kao tajnu i ne smije je uciniti dostupnom tre¢im
licima.
Predaja naloga faksom je moguca potpisivanjem obrasca naloga, a prema instrukcijama
klijenta. Banka evidentira kada je nalog stigao na fax i kada je zaveden u knjigu naloga. Banka
ne snosi odgovornost u sluc¢aju da slanje faksom ne bude uspjesno. Ukoliko kopija naloga
primljena faksom nije Citljiva, Banka ¢e odbiti izvrSenje naloga i 0 tome obavijestiti klijenta na
isti nacin na koji je primio nalog.

Clan 37.

Kod slanja naloga putem faksa, elektronskim putem (e-mail poruka) i putem telefona Banka

¢e klijentu poslati potvrdu o prijemu naloga najkasnije u toku sljedeé¢eg radnog dana nakon

dana prijema naloga.

Klasifikacija/Classification: Javno/Public



Clan 38.

Banka prihvata nalog ako su ispunjeni propisani uslovi i uslovi utvrdeni ovim Pravilima i
Ugovorom i ako su dostavljeni svi trazeni podaci potrebni za izvrSenje naloga.

Prilikom prijema prodajnog naloga Banka provjerava da li klijent na svom vilasni¢kom rac¢unu
posjeduje finansijske instrumente koje su predmet naloga. Prilikom davanja prodajnog naloga
klijent daje Banci broj svog rac¢una u Banci i Banka je obavezna da novcana sredstva od
prodaje finansijskih instrumenata prenese na njegov rac¢un u Banci.

Banka novc¢ana sredstva od prodaje finansijskih instrumenata moze isplatiti samo na
transakcioni racun klijenta koji je otvoren u Banci. Takode, novac za kupovinu finansijskih
instrumenata moze dodi samo sa racuna koje klijent ima u Banci.

Po pravilu, pri davanju kupovnog naloga Banci, klijent je duzan da doznaci iznos za kupovinu
finansijskih instrumenata uvedan za iznos brokerske provizije na poseban novcani racun
klijenata. Banka moze izuzetno, s obzirom na trajne poslovne odnose sa klijentom,
intenzivnost poslovanja sa klijentom, njegovu finansijsku moc¢ i druge razloge, odluciti da

odstupi od ovog pravila po svojoj odluci u skladu sa vazedim propisima.

Potvrda o prijemu naloga

Clan 39.

Banka odmah, a najkasnije narednog dana od prijema naloga dostavlja Potvrdu o prijemu
naloga koja sadrzi sve obavezne elemente naloga utvrdene ¢lanom 32. ovih Pravila.
Potvrdu o prijemu naloga Banka izdaje u pisanoj formi sa potpisom lica ovlas¢enog za prijem
naloga. lIzuzetno, ukoliko se predaja naloga vrsi elektronskim putem ili putem faksa Potvrda
o prijemu naloga se dostavlja na nacin na koji je dat konkretni nalog i/ili na drugi nacin
utvrden Ugovorom izmedu Banke i klijenta.

Odredbe ovog ¢lana shodno se primjenjuju i u slucaju izmjene, odnosno opoziva naloga.

Razlozi za odbijanje izvrsenja naloga

Clan 40.

Banka ¢e odbiti da klijentu izvrsi nalog u sljedec¢im slucajevima:

- ako nalog ne ispunjava propisane uslove i uslove utvrdene ovim Pravilima i
Ugovorom, odnosno ako nisu dostavljeni svi trazeni podaci potrebni za njegovo
izvrsenje;

- ako u slucaju naloga za kupovinu finansijskin instrumenata utvrdi da klijent ne
raspolaze sa dovoljno novcéanih sredstava za finansijskih instrumenata koje su

predmet naloga;
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- ukoliko nalog nije pravilno potpisan ili nije potpisan od strane ovlasé¢enog lica;

- ukoliko postoji sumnja da se radi o pranju novca i finansiranja teroristickih aktivnosti;
- ukoliko smatra da izvrsenjem naloga moze dodi do manipulacije na trzistu;

- ukoliko bi izvrSenje naloga bilo u suprotnosti sa vazed¢im zakonskim propisima,

pravilima Komisije za trziste kapitala i drugim aktima.

U sluc¢aju kada odbije da primi nalog, Banka ¢e, pisano ili elektronskim putem, obavjestiti
klijenta o ovoj okolnosti najkasnije narednog dana od dana prijema naloga, uz navodenje

konkretnog razloga zbog kojeg je nalog odbijen.

lzmjena i opoziv naloga

Clan 41.

Klijent moze svoj nalog promijeniti samo u sluc¢aju dok nalog nije izvrsen do kraja. Nalog se
smatra promijenjenim onda, kada promjenu potvrdi broker i klijent, odnosno tu promjenu
upise u knjigu naloga, ¢ime nastaje novi nalog.

Klijent moze povudéi - opozvati svoj nalog. Nalog se smatra opozvanim, kada promjenu
potvrdi Banka i klijent i taj opoziv upise u knjigu naloga.

Ako je nalog samo djelimi¢no izvrsen, preostali dio naloga zadrzava redosljed u knjizi naloga.
U slu¢aju djelimi¢nog izvrSenja naloga za svako pojedinaéno izvrsenje obavezno se u knjigu
naloga unose datum i precizno vrijeme izvrSenja, izvrSena koli¢ina i cijena po kojoj je
transakcija izvrsena.

Svaka izmjena, odbijanje, opoziv i podaci o izvrsenju naloga upisuju se u knjigu naloga.
Izmjena kolic¢ine ili cijene sadrzane u nalogu predstavlja novi nalog, osim u slu¢aju smanjenja
koli¢ine finansijskih instrumenata. Nalog u kojem je smanjen broj finansijskih instrumenata

zadrzava isti broj naloga i redoslijed izvrsenja.

lzvrsavanje naloga

Clan 42.
Banka mora tacno izvrsiti nalog klijenta, a po redosledu iz knjige naloga.
Kada Banka upari klijentov nalog sa nalogom drugog klijenta, u tom slu¢aju ne moze dati
prednost bilo kom klijentu za koga posluje.
Clan 43.
Banka je obavezna da na zahtjev klijenta izda ovjeren izvod iz knjige naloga u vezi svih ili

pojedinih poslova koje se odnose na njegove naloge. Knjiga naloga mora se voditi na nacin

koji onemogucava naknadne izmjene ili dopune unesenih podataka.
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Clan 44.

Banka izvrSava naloge klijenata za kupovinu odnosno prodaju finansijskin instrumenata
unosom odgovarajuc¢e ponude odnosno traznje u sistem trgovanja na berzi, odnosno
davanjem naloga svojim posrednicima za medunarodno trziste.
Kada se Banka dogovori ili odluci da izvrsi klijentov nalog, ona ga dogovara ili izvrsava na
nacin koji je najpovoljniji za klijenta i u najkracem roku u skladu sa okolnostima, tj. odmah po
prijemu naloga i njegovog unosSenja u knjigu naloga.
Banka je duzna unijeti nalog koji sadrzi sve propisane podatke u sistem trgovanja berze ili
medunarodnog posrednika u roku koji je odredio klijent, a ukoliko klijent nije odredio rok za
unos naloga, nalog je duzna unijeti bez odlaganja, a najkasnije narednog radnog dana, prije
pocetka trgovanja na berzi, uz postovanje redosljeda primljenih naloga.
Banka izvrSava naloge klijenata za kupovinu odnosno prodaju finansijskih instrumenata po
redosledu prijema odgovarajucih naloga za takvu kupovinu odnosno prodaju.
Banka ne smije kupiti, odnosno prodati finansijski instrument za racun zaposlenog kod Banke
ako:

- zbog takve kupovine odnosno prodaje ne bi mogao izvrsiti istovremeno nalog

klijenta, odnosno
- bi u tom slu¢aju nalog klijenta bilo moguce izvrsiti samo pod uslovima koji su za

klijenta manje povoljni.

Unos naloga u sistem trgovanja

Clan 45.

Pri unosu naloga u berzanski sistem trgovanja obavezne su sljedec¢e komponente:
- oznaka Banke;
- oznaka finansijskog instrumenta;
- koli¢ina finansijskog instrumenta za kupovinu i/ili prodaju;
- vrstaracuna;

- oznaka racuna.

Prilikom davanja naloga medunarodnom brokeru obavezne su sljedec¢e komponenete:
- oznaka finansijskog instrumenta i ISIN broj;

- koli¢ina finansijskog instrumenta.

Clan 46.

Pri unosu naloga u sistem trgovanja ili davanja naloga medunarodnom brokeru sljedeci

podaci mogu, a ne moraju biti uneseni:
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- kurs finansijskog instrumenta;

- vremenska ogranic¢enja (uslovi) koji odreduju vremensko vazenje pojedinog naloga;
- posebni uslovi vezani za prikazivanje;

- posebni uslovi izvrSenja vezani za koli¢inu finansijskog instrumenta;

- referenca.

Redosled naloga na berzi

Clan 47.

Berzanski sistem trgovanja odreduje redosled naloga tako da pri izvrSavanju aktivnih
kupovnih naloga, prednost imaju aktivni nalozi sa viSom cijenom, odnosno pri izvrSavanju
aktivnih prodajnih naloga, aktivni nalozi sa nizom cijenom.

Zaklju¢ivanje poslova izvan redosleda naloga iz prethodnog stava nije dozvoljeno.

Ako se izmijeni cijena, vrsta i oznaka rac¢una, doda, izmjeni ili izbrise poseban uslov ili poveca
ukupna koli¢cina naloga, nalogu se dodjeljuje nova vremenska oznaka koja je istovjetna

vremenu izmjene naloga.

Nalozi bez pladanja

Clan 48.

Nalog za prijem ili isporuku finansijskih instrumenata bez plac¢anja se za crnogorske
izdavaoce istih obavlja kroz aplikaciju Centralnog klirinSkog depozitarnog drustva.

Za finansijske instrumente kod kojih je medunarodni izdavalac obavlja se preko
medunarodnih kastodi banaka ispostavljanjem naloga za prijem ili isporuku bez placanja.
Banka ¢e naloge za prijem i isporuku bez placanja realizovati samo u slucaju kada se ne
mijenja vlasnik finansijskog instrumenta, za sto je Klijent duzan da obezbijedi potvrdu druge

strane u transakciji.

IzvrSavanje naloga za vise klijenata

Clan 49.

Kada Banka istovremeno primi viSe naloga za kupovinu odnosno prodaju finansijskin
instrumenata sa jednakim uslovima izvrsenja, takve naloge moze udruziti u jedan nalog i
takvog ga izvrsiti (u daljem tekstu: zajednicki nalog).

Priizvrsenju zajednickog naloga, Banka ne smije zakljucivati poslove za svoj racun odnosno
za racun zaposlenog Banke.

Kada se na osnovu zajednickog naloga zakljuci jedan ili vise poslova, Banka mora prava i

obaveze iz takvog posla/poslova prenijeti na klijente prema slededim pravilima:
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- ako je posao/poslove zakljucio po istoj cijeni, a koli¢ina finansijskih instrumenata nije
dovoljna za izvrsenje cjelokupnih naloga svih klijenata, najprije se u cjelini izvrsava
onaj nalog koji je prvi primljen;

- ako je poslove zaklju¢io po razlicitim cijenama, po najpovoljnijoj cijeni se u cjelini

izvrsava nalog koji je prvi primljen.

lzvjeStavanje o zakljuc¢enim transakcijama

Clan 50.

Na kraju dana trgovanja berza ili medunarodni broker sacinjavaju izvjestaje o transakcijama
zaklju¢enim od strane Banke na berzi ili medunarodnom trzistu.

Najkasnije do kraja sledeceg radnog dana od dana trgovanja berza ili medunarodni broker i
Banka su duzni da potpiSu i ovjere izvjestaje iz stava 1. ovog ¢lana ukoliko su sa njim saglasni
ili stavljaju na njega primjedbe ako ih imaju.

Ukoliko Banka ne potpiSe i ne ovjeri izvjestaj iz stava 1 ovog ¢lana ili ne stavi na njega

primjedbe, smatra se da je saglasna sa izvjeStajem.

Obavjestenje klijenta o realizovanim nalozima

Clan 51.

Banka mora klijentu poslati Obracun obavljenog posla sa finansijskim instrumentima
najkasnije u toku sledec¢eg radnog dana po ispunjenju obaveze iz posla koji je zakljucila za
racun tog klijenta (tj. najkasnije na T+1).
Banka vodi evidenciju o poslatim Obracunima obavljenog posla za racun tog klijenta.
Obracun iz stava 1 ovog ¢lana mora obuhvatati sljedece podatke:

- ime i prezime odnosno naziv klijenta;

- broj racuna klijenta kod CKDD;

- oznaku finansijskog instrumenta;

- kolic¢inu;

- cijenu;

- vrstu posla (kupovina odnosno prodaja);

- datum i vrijeme zaklju¢enja posla;

- obracun provizije, sa specifikacijom troskova i racune na koje se ona uplacuje;

- broj ziro-racuna klijenta na koji se klijentu isplacuju sredstva u slu¢aju prodaje

finansijskih instrumenata, kao i naziv banke;

- broj naloga cCijom je realizacijom napravljena transakcija za koju se izdaje obracun i
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- potpis odgovornog lica Banke.

Clan 52.

Banka mora osigurati da se na dan ispunjenja obaveza, kupljieni finansijski instrumenti
prenesu na rac¢un klijenta/kupca, a po instrukciji potpisanoj i ovjerenoj u skladu sa Zakonom,
koju je klijent dao prilikom davanja naloga.
U slucaju trgovine na crnogorskom trzistu klijent daje Banci instrukciju o tome da i zeli da
finansijski instrumenti kupljene za njegov racun zadrzi na racunu banke radi daljeg trgovanja
ili Zeli da se finansijski instrumenti prenesu na njegov racun u centralnom registru CKDD-a.
U slucaju kupovine na medunarodnom trzistu Banka finansijske instrumente ¢uva na racunu
klijenta.

Clan 53.

Banka je duzna da prije isteka roka od 6 (Sest) mjeseci od davanja naloga od strane klijenata
i unosa u sistem berze ili davanja medunarodnom brokeru, istog obavijestiti o isteku roka
naloga i da od klijenta trazi izjasnjenje da li zadrzava ili povlaci nalog.

Banka je duzna da klijenta pisano obavijesti o okolnostima iz stava 1. ovog ¢lana i da klijentu
ostavi primjeren rok za izjasnjenje da li zadrzava nalog. Ukoliko ne dostavi pisanu izjavu, a po
pisanom obavjestenju, smatra se da je klijent povukao dati nalog.

Ukoliko klijent izjavi da zadrzava nalog, taj nalog i poslije isteka roka od 6 (Sest) mjeseci od

dana kada je dat zadrzava isti vremenski redosljed i prioritet i ne smatra se novim nalogom.

Kliring i saldiranje

Clan 54.
Obaveze nastale iz poslova sa finansijskim instrumentima zaklju¢enih na berzi ispunjavaju se

preko CKDD i u skladu sa pravilima tog drustva za domacde trziste i preko medunarodnih

kastodijana za medunarodno trziste u skladu sa pravilima.

Clan 55.

Banka se stara da se na dan ispunjenja obaveza iz transakcije, kupljeni finansijski instrumenti

prenesu na rac¢un klijenta/kupca, a nov¢ana sredstva na rac¢un klijenta/prodavca.
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Klijentov novac

Clan 56.

Klijentov novac je novac koji Banka primi ili drzi za klijenta u cilju vodenja poslova sa
finansijskim instrumentima i drzi se na rac¢unu finansijskih usluga koji glasi na ime klijenta.
Klijentov novac nije dio imovine Banke i ne moze sluziti za placanje obaveza Banke.

Banka je obavezna preduzeti sve potrebne radnje radi izvrsenja novéanih obaveza iz poslova
sa finansijskim instrumentima i prenosa finansijskih instrumenata u skladu sa zakonom i
propisima Komisije.

Banka je obavezna da odmah po saldiranju transakcije prodaje finansijskih instrumenata u
ime i za rac¢un klijenta, sredstva koja je primila u ime i za racun klijenta isplati sa nov¢anog
racuna klijenata za saldiranje Banke na racun klijenta za ¢iji racun je izvrSena prodaja

finansijskih instrumenata.

Clan 57.

Transferi klijentovog novca se, nakon zaklju¢enja transakcija sa finansijskim instrumentima,
obavljaju u skladu sa pravilima po kojima CKDD obavlja usluge kliringa i saldiranja za domace
trziste, te sa medunarodnim kastodijanima u skladu sa zaklju¢enim ugovorima i regulativom
trzista.

lzuzetno od stave 1. ovoga ¢lana, Komisija za trziste kapitala moze u pojedinim slucajevima

odobriti i druge nacine uplate sredstava kada to ocijeni cjelishodnim.

Clan 58.

Banka o klijentovom novcu vodi ra¢una na odgovarajuci nacin i kontinuirano, obezbjedujudi
narocito:

- da se klijentov novac i novac koji nije njegov ne pomijesaju;

- da se uvijek zna koliko novca na ra¢unu ima svaki pojedini klijent;

- da novac koji pripada jednom klijentu nije upotrebljen za drugog Kklijenta;

- daje novac na raspolaganju klijentu, na njegov zahtjev;

- oObavjeStavanje klijenta o iznosu sredstava na njegovom racunu i na njegov zahtjev;

- da se klijentov novac koristi samo za izvr$avanje obaveza pla¢anja u ime i za racun

tog klijenta.

Clan 59.

Novac moze biti povucen sa klijentovog racuna samo ako postoji nalog klijenta ili njegovog

zastupnika.
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Banka naplacuje potrazivanja sa klijentovog ra¢una na ime provizija i naknada za obavljanje
usluga, i to za kupovne i prodajne transakcije na dan saldiranja, a za ostale usluge 7 (sedam)
dana od dana dospjelosti tog potrazivanja tj. izvrsenja usluge na koju je obrac¢unata provizija

i/ili naknada.

Investiciono savjetovanje i upravljanje portfeljem

Clan 60.

Usluge investicionog savjetovanja i upravljanja portfeljem pruzaju se na osnovu Ugovora o
investicionom savjetovanju i upravljanju portfeljem.

Da bi potpisao Ugovor o investicionom savjetovanju i upravljanju portfeljem, Kklijent
prethodno mora ispuniti upitnik kojim se procjenjuju ciljevi investiranja i sklonost klijenta ka

riziku i zakljuciti Ugovor u Sektoru investicionog bankarstva.

Clan 61.

Ugovor o investicionom savjetovanju i upravljanju portfeljem sadrzi ciljeve investiranja
klijenta i naknadu za upravljanje koja mora biti uskladena sa ostvarenim performansama
portfelja.

Clan 62.

Banka za klijente obavlja usluge investicionog savjetovanja i upravljanja portfeljem koje
obuhvataju:
- analizu klijenta, njegovih investicionih ciljeva i sklonosti riziku;
- analizu finansijskih instrumenata u koje se investira za klijenta kome se pruza
usluga savjetovanja u upravljanja portfeljem;
- donosenje investicionih odluka za klijenta;
- evidencija transakcija za klijenta;
- kontrola kojom se obezbjeduje investiranje u skladu sa zakonskim ogranicenjima
i investicionom politikom;

- izvjestavanje klijenta.
Clan 63.
Prilikom sprovodenja usluga investicionog savjetovanja i upravljanja portfeljem Banka

sprovodi najbolje bankarske prakse, ali ne garantuje ostvarivanje ciljeva investiranja, izuzev

ako Ugovorom drugacije nije utvrdeno.
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IV POMOCNE INVESTICIONE USLUGE

Clan 64.

Cuvanje i administraranje finansijskih instrumenata za rac¢un klijenta obuhvata sledece:

- Vodenje ra¢una u ime i za racun klijenata;

- lzvrSavanje naloga za prenos hartija od vrijednosti sa i bez plac¢anja;

- Upis prava trecih lica na hartijama, a za racun zakonitih imalaca i staranje o prenosu
prava trecih lica;

- Naplata potrazivanja proisteklih iz hartija od vrijednosti i drugih finansijskih
instrumenata koje klijent drzi na racunu, po osnovu dospjelosti, kamata i dividendi za
racun zakonitinh imalaca i staranja o ostvarivanju drugih prava koja pripadaju
zakonitim imaocima koji su klijenti Banke;

- Obavjestavanja akcionara o godisnjim skupstinama akcionarskin drustava i

zastupanja na tim skupstinama, po ovlaséenju.

Clan 65.

Trgovina klijentima moze se odobravati i za kupovne transakcije (trgovina na margini) i
prodajne transakcije (pozajmljivanje finansijskih instrumenata), pri c¢emu Banka obezbjeduje
Klijentu nedostajuc¢a sredstva ili finansijske instrumente. Banka ce klijenta pojedinac¢no
obavijestiti da li zadovoljava uslove za pruzanje ove vrste usluge.

Ukoliko Banka ne posjeduje finansijske instrumente koje bi pozajmila klijentu, moze mu

pozajmiti finansijske instrumente drugog klijenta uz njegovu pisanu saglasnost.

V VOBPENJE EVIDENCIJA
Clan 66.

Banka vodi odgovarajuc¢e evidencije kojima dokazuje obavljanje poslova sa finansijskim
instrumentima bilo da su izvrSeni u svoje ili u tude ime. Evidencija treba da bude takva da
omogucdi, sa zadovoljavajucom preciznosc¢u, u bilo koje vrijeme, utvrdivanje stanja u
poslovanju sa finansijskim instrumentima i utvrdivanje finansijske pozicije Banke.

Clan 67.

Banka vodi odgovarajuce evidencije u vezi sa pruzanjem investicionih usluga i to:
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1. U vezi sa klijentom:

1.1. Evidenciju klijenata, koja treba da sadrzi narocdito sledece podatke o klijentima: naziv
klijenta, adresu njegovog sjedista ili prebivalista, broj telefona i mati¢ni broj ili drugi
identifikacioni broj.

1.2. Registrator klijenta, koji mora voditi, odrzavati i Cuvati posebno i izdvojeno za svakog
klijenta, a u koji se odlazu:

- ugovori sa klijentom, u kojima se navode obaveze i prava klijenta i svi detalji i vazne
informacije o uslugama koje se za njega obavljaju, a ne smiju sadrzati nijednu odredbu
kojom bi se od klijenta trazilo da odustane od bilo kojeg prava koje spada u obaveze
Banke prema njemu;

- nalozi klijenta, bilo da su izvreni ili ne;

- analiticku evidenciju o svim plac¢anjima u ime i za rac¢un klijenta, a po nalozima klijenta;

- obracuni obavljenih poslova za klijenta;

- sve pisane komunikacije poslate klijentu ili primljene od njega, bilo postom, faksom ili
elektronskom postom, ukljucujudéi zalbe klijenata i odgovore na njih;

- dokaze o davanju finansijskih instrumenata u zalogu i

- sva druga dokumentacija vezana za samog klijenta i za poslove sa finansijskim

instrumentima koje za tog klijenta obavlja.

2. U vezi sa finansijskim instrumentima:

2.1. Knjigu naloga, koja predstavlja djelovodnik u pisanoj ili elektronskoj formi u kome se vode
svi nalozi koji su primljeni hronoloskim redom po datumu prijema i u koji se unose slededi
podaci:

- Redni broj;

- Ime, prezime, adresu, registarski broj identifikacionog dokumenta za fizi¢ka lica,
odnosno, za pravna lica sjediSte, ime i prezime ovlas¢enog lica, ako je zastupnik
pravnog lica;

- Datum, vrijeme (Cas i minut) prijema naloga;

- Nacin prijema naloga;

- Vrsta naloga (kupovina ili prodaja);

- Vrsta i oznaka finansijskog instrumenta na koji se nalog odnosi,

- Broj akcija ili jedinica finansijskih instrumenata koje su predmet transakcije;

- Cijenu po kojoj je klijent dao nalog;

- Broj ra¢una klijenta;

-  Rok do kojeg nalog vazi;

- Datum, vrijeme (¢as i minut) unosenja naloga u sistem berze;

- Naziv berze;

- Datum sacinjavanja zaklju¢nice na berzi;

- Redni broj trgovine na berzi;
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- Koli¢inu i cijenu finansijskih instrumenata po dinamici izvrsenja naloga - ukoliko je
nalog parcijalno izrsavan u vise transakcija;

- Ukupnu vrijednost;

- Datum saldiranja;

- Datum slanja potvrde o prijemu naloga;

- Datum slanja obrac¢una posla;

- Podatke o izmjeni naloga: datum i vrijeme, nac¢in izmjene, broj novog naloga ako je
izmjenjena koli¢ina finansijskih instrumenata ili cijena;

- Podatke o opozivu naloga: datum, vrijeme i nacin opoziva;

- Oznaku vrste naloga: trzisni nalog, ograni¢eni nalog, nalog bez dodatnih ili posebnih
uslova, nalog sa dodatnim uslovima nacina prikazivanja i izvrSenja, nalog sa dodatnim

uslovima vremena izvrsenja, nalog sa posebnim uslovima izvrsenja.

Ove informacije se unose na nacin da se sve transakcije mogu lako identifikovati u bilo koje
vrijeme, kao i nac¢in da se lako moze pratiti transakcija od vremena unosa pocéetnog naloga

do kona¢nog obavljanja transakcije.

3. U vezi sa kliringom i saldiranjem:

3.1. Dnevne evidencije o iznosima uplacenim na klijentov racun koji drzi Adriatic banka,
specificirajuci lica koja su uplatila te iznose i datume kada su oni uplaceni na racune, kao i
dnevne evidencije o povlac¢enjima sredstava sa klijentovog racuna, datume ovih povlacenja i
imena lica u ¢ije ime je povlacenje izvrseno;

3.2. Dnevnu evidenciju o bilansu na klijentovom novcanom racunu i dnevni bilans sa svakim
individualnim klijentom, navodedi ime svakog klijenta i iznos koji je Cuvan ili primljen za tog
klijenta tog dana;

3.3. Dnevnu evidenciju svih izvrSenih prenosa finansijskinh instrumenata sa racuna jednog na

racun drugog klijenta.

4. U vezi sa finansijskim poslovanjem Banke:

4.1. Evidenciju imovine i obaveza Banke ukljuc¢ujudi bilo koje redovne i vanredne obaveze;
4.2. Dnevnu evidenciju prihoda po osnovu provizija i naknada za izvrSene poslove sa
finansijskim instrumentima.

Clan 68.
Banka je duzna da:
1) sigurno ¢uva ili obezbjedi sigurno ¢uvanje bilo kog dokumenta o vlasnistvu ili dokumente

koji evidentiraju vlasnistvo s tim u vezi;
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2) obezbjedi da se bilo koja finansijskih instrumenata koju je kupio ili drzi za klijenta propisno
registruje na njegovo ime ili, u dogovoru sa klijentom, na ime lica kojeg je to lice ovlastilo da

ih drzi u njegovo ime.

Clan 69.

Banka kontinuirano vodi i azurira evidencije iz ¢lana 67. ovih Pravila.

Evidencije iz stava 1. ovoga ¢lana Banka ¢uva najmanje pet godina, a ako ugovoreni odnos
sa klijentom traje duze od pet godina, Banka je duzna da evidenciju ¢uva do isteka
ugovornog roka.

Banka je obavezna da cjelokupnu ili dio evidencije ¢uva i u periodu duzem od perioda iz stava

2 ovog C¢lana po nalogu Komisije.

Clan 70.

Banka je duzna da evidencije koje vodi u skladu sa odredbama zakona cuva na trajnom
mediju koji omogucava:

- Komisiji brz pristup informacijama i rekonstrukciju klju¢nih faza obrade svake
transakcije;

- jednostavno utvrdivanje ispravki ili drugih izmjena, kao i sadrzaja evidencija prije
ispravki ili izmjena;

- sprjeCavanje manipulacija ili promjena podataka iz evidencija na drugi nacin.

Clan 71.

Dokumentacija, koju Banka vodi u skladu sa ovim Pravilima i nalozima Komisije, mora biti

dostupna Regulatoru za postupak kontrole.

Clan 72.

Banka je duzna da na zahtjev berze ¢iji je ¢lan bez odlaganja ispuni obaveze koje se ticu

provjere naloga i informacije o nalogodavcima.
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VI PRAVILA POSLOVNOG PONASANJA PRILIKOM PRUZANJA INVESTICIONIH USLUGA

Staranje o interesima klijenta

Clan 73.

Banka u svom poslovanju postuje nacelo ravnopravnosti klijenata.

Kod pruzanja investicionih usluga Banka se rukovodi iskljucivo interesima klijenata, vodedi
posebno racuna o najboljem izvrSenju naloga.

Banka ne moze svoje interese stavljati ispred interesa klijenata.

Banka je u obavezi da klijenta upozna sa mogudéim sukobom interesa izmedu Banke i klijenta
i 0 sukobu interesa dva ili vise klijenata, kao i da preduzme mjere u vezi sprjecavanja konflikta
interesa prilikom obavljanja aktivnosti u vezi investicionih analiza i savjetovanja, sopstvenog
trgovanja, upravljanja portfeljom finansijskih instrumenata, sa materijalnim interesom u poslu
sa finansijskim instrumentima i svih drugih poslova sa finansijskim instrumentima uklju¢ujudi
poslove izdavanja ili prodaje finansijskih instrumenata u skladu sa Pravilima o na¢inu vodenja
poslova ovlasc¢enih ucesnika na trzistu finansijskin instrumenata i drugim pozitivhim
propisima Crne Gore, kao i internom Politikom upravljanja sukobom interesa Adriatic bank
AD Podgorica .

Postovanje Etickog kodeksa

Clan 74.

Radi obezbjedivanja pravi¢nog i efikasnog funkcionisanja trzista finansijskin instrumenata,
Banka i njeni zaposleni u svom poslovanju duzni su da se pridrzavaju pravila sigurnog i
dobrog poslovanja propisaninh zakonom i podzakonskim aktima i posStuju nacela Etickog

kodeksa Adriatic banke a.d. Podgorica.

Clan 75.

Banka obezbjeduje da niko od njenih zaposlenih ne nudi ili daje, trazi ili prinvata bilo koji
podsticaj koji bi mogao uticati da se postupi suprotno obavezama prema klijentu. Banka je
ovo definisala kroz usvojenu Politiku borbe protiv korupcije.
Banka ustanovljava i sprovodi proceduru nadzora rada svakog svog ovlasé¢enog radnika
odnosno zaposlenog koja obezbjeduje:

- da navedena lica ne daju savjete ili pruzaju usluge za koje nisu ovlasé¢eni da ih daju ili

pruzaju;
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- odgovarajuce obrazovanje ovlasc¢enih radnika i zaposlenih i druge obuke neophodne
za njihovo djelovanje na odgovoran i kompetentan nacin u kontaktiranju sa

potencijalnim klijentima.

Nedozvoljene radnje

Clan 76.

Banka se uzdrazava od svih radnji koje se mogu kvalifikovati kao nedozvoljene u pruzanju
investicionih usluga. Nedozvoljenim radnjama smatraju se radnje definisane u Zakonu o
trzistu kapitala, koje narocito obuhvataju:

- koris¢enje insajderskih informacija, u skladu sa ¢lanovima 127,128, 131,132,134 i 142
Zakona o trzistu kapitala i Pravilima Sektora investicionog bankarstva Adriatic
banke AD Podgorica;

- manipulacije na trzistu, u skladu sa ¢l 138 1 139 Zakona o trzistu kapitala;

- laziranje cijene;

- koris¢enje netacnih i obmanjujucih informacija i

- netacne i obmanjujuc¢e izjave koje uticu na transakcije sa finansijskim

instrumentima.

Poslovna tajna

Clan 77.

Clanovi Upravnog odbora i zaposleni Banke duzni su da, kao poslovnu tajnu, ¢uvaju podatke
o stanju i prometu na racunima hartija od vrijednosti klijenata Banke i ne smiju ih saopStavati
trec¢im licima i omoguditi njihovo koris¢enje, osim uz saglasnost klijenta.
lzuzetno od stava 1 ovog ¢lana, podaci o klijentima mogu se saopstavati i stavljati na uvid:

- Uz pisanu saglasnost klijenta;

- prilikom nadzora Komisije;

- naosnovu sudskog naloga;

- na oshovu naloga organa nadleznog za sprjeCavanje pranja novca i finansiranja

terorizma, odnosno drugog nadleznog drzavnog organa.
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Koris¢enje finansijskih instrumenata klijenata

Clan 78.

Banka primjenjuje adekvatne sisteme zastite vlasnic¢kih prava klijenata kako bi se sprijecilo

koris¢enje finansijskih instrumenata klijenta za racun Banke ili za racun drugih klijenata, osim

uz izri¢itu saglasnost klijenta.

Banka:

ne zalaze i ne otuduje finansijske instrumente u svojini klijenta bez njegovog
prethodnog pisanog ovlaséenja;

ne izvrSava naloge klijenata na nacin koji nije u skladu sa Zakonom, aktima Komisije,
odnosno aktima regulisanog trzista;

ne kupuje, ne prodaje i ne pozajmljuje za svoj racun iste finansijske instrumente koji
su predmet naloga klijenta prije postupanja po nalogu klijenta;

ne podstice klijente na ucestalo obavljanje transakcija iskljucivo radi naplate provizije.

Odgovornost za Stetu

Clan 79.

Banka je odgovorna za stetu koja nastane za klijenta u pruzanju investicionih usluga, u skladu

sa Zakonom o obligacionim odnosima.

Banka je odgovorna za Stetu koja za klijenta nastane:

neizvrsenjem, odnosno nepravilnim ili neblagovremenim izvrsenjem naloga;
neizvrSenjem unosa ili nepravilnim unosom naloga;

povredom poverljivosti podataka do kojih dode u obavljanju poslova sa tim klijentom;
manipulacijama na trzistu;

u drugim slucajevima predvidenim zakonom.

Clan 80.

Banka nije odgovorna za Stetu koja za klijenta nastane kao posledica:

neizvrsavanja obaveze trece strane prema Banci, ukoliko to predstavlja preduslov za
izvrsenje obaveze Banke prema klijentu;

dogadaja za koji je odgovoran klijent ili izdavalac finansijskog instrumenta, koji mogu
nastati bez njene krivice, a u vezi uz drzanja finansijskih instrumenata kod
depozitarnih i/ili klirindkih organizacija u zemlji i inostranstvu. U slu¢ajevima kada se
finansijski instrumenti ili nov¢ana sredstva klijenta drze kod trece strane sa sjedistem

u inostranstvu, klijent je upoznat i prihvata da racuni na kojima se nalaze njegovi
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finansijski instrumenti ili novéana sredstva jesu ili ¢e biti u nadleznosti zakonodavstva
trec¢e drzave, zbog ¢ega se prava klijenta u vezi s tim finansijskim instrumentima ili
novéanim sredstvima mogu razlikovati od prava koja bi mu pripadala po crnogorskim
propisima;

- odbijanja naloga u sluc¢ajevima iz ¢lana 80. ovih Pravila;

- odbijanja naloga zbog postojanja sukoba interesa;

- nemogudnosti izvrSenja izmenjenog naloga koji je vec realizovan ili je u procesu
realizacije;

- nemogucénosti izvrSenja opoziva naloga (odnosno naloga za povlacenje) za nalog koji
je u procesu realizacije ili je vec realizovan;

- promjene vrijednosti finansijskih instrumenata, ukoliko je Banka postupala u skladu sa
Svojim propisanim obavezama i ovim Pravilima; dogadaja iz ¢lana 48. ovih Pravila;

- postupanja radi izvrsavanja propisanih obaveza Banke koje se nisu mogle izbjedi ili
uzdrzavanja radi postovanja propisanih zabrana i ograni¢enja koja se nisu mogla

izbjedi.

Clan 8.

Klijenti su odgovorni Banci za Stetu koja nastane zbog neta¢nih podataka i dokumentacije
koju su dostavili Banci, neizvrsenja obaveza na dan saldiranja po zaklju¢enim transakcijama
kupoprodaje finansijskin instrumenata i u drugim slu¢ajevima predvidenim Zakonom, u

skladu sa Zakonom o obligacionim odnosima.

Postupanje po prigovorima

Clan 82.

Prigovori klijenata u vezi sa pruzanjem investicionih usluga, kao i pomocnih usluga u vezi s
obavljanjem poslova s finansijskim instrumentima podnose se i rjeSavaju saglasno

odredbama vazece Procedure za centralizovano upravljanje prigovorima

RjeSavanje sporova

Clan 83.

Sporove koji nastanu povodom pruzanja investicionih usluga Sektora investicionog
bankarstva Banka rjeSava sa Klijentom sporazumno. U slu¢aju nemogucénosti sporazumnog
rieSavanja nastalog spora izmedu Banke i Klijenta ugovara se nadleznost suda prema sjedistu

Banke.

Klasifikacija/Classification: Javno/Public



VII PRESTANAK OBAVLJANJA POSLOVA INVESTICIONIH USLUGA

Clan 84.
Banka moze prestati da obavlja poslove pruzanja investicionih usluga na osnovu rjesenja
Komisije za trziste kapitala o oduzimanju dozvole za pruzanje investicionih usluga. O namjeri
da prestane sa pruzanjem investicionih usluga Banka je duzna da:
- prethodno obavijesti Komisiju za trziste kapitala i svoje klijente o takvoj odluci;
- obezbijedi, na nac¢in koji Komisija smatra zadovoljavaju¢im, da svaki posao sa
finansijskim instrumentima koji je obavljala, bude pravilno okoncan ili prenesen

drugom ovlas¢enom ucesniku.

Clan 85.

U slucaju likvidacije ili prestanka rada Banke iz drugih razloga, ili prestanka pruzanja
investicionih usluga, osnivaci Drustva i/ili drugi pravni sljedbenici Banke obavezni su da
¢uvaju svu evidenciju koja se odnosi na klijenta i placanja prema klijentu u vremenskom
periodu od 5 (pet) godina od dana kada je okon¢an postupak likvidacije i/ili prestanka rada

Banke po drugom osnovu ili prestanak pruzanja investicionih usluga.

VIl PRELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Stupanje na snagu
Clan 86.

Ova Pravila stupaju na snagu danom usvajanja i njihovim usvajanjem prestaju da vaze Pravila

iz marta 2023. godine

UPRAVNI ODBOR

Klasifikacija/Classification: Javno/Public



